
…………………………………………..           Jaworzno, dn. ……………………… 
imię i nazwisko wnioskodawcy 

 

………………………………………….. 
adres do korespondencji: ulica i numer domu 

 

………………………………………….. 
adres do korespondencji: kod pocztowy i miasto 

 
 

Zarząd PKM Spółka z o.o. 

43-600 Jaworzno  

ul. Krakowska 9 

 

ODWOŁANIE OD NAŁOŻONEJ OPŁATY DODATKOWEJ 
 

Data kontroli:    ……………….. 

Godzina kontroli:  ……………….. 

Miejsce kontroli:   ……………….. 

Linia:    ……………….. 

Nr autobusu:   ……………….. 

Numer wezwania do zapłaty opłaty dodatkowej lub numer opłaty gotówkowej: ……………….. 

 

Treść odwołania: 

………………….………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………….. 

podpis wnioskodawcy 

 



Klauzula informacyjna zgodna z Rozporządzeniem Ogólnym o Ochronie Danych Osobowych (skrót: RODO) 

przeznaczona dla KAŻDEGO pasażera  

Przedsiębiorstwa Komunikacji Miejskiej Spółka z o.o. w Jaworznie 

Informujemy, że od dnia 25 maja 2018 r., tj. od dnia obowiązywania Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych): 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Komunikacji Miejskiej Spółka z o.o. w Jaworznie, z siedzibą przy 
ul. Krakowskiej 9, 43-600 Jaworzno (zwane dalej: Administratorem); 

1 a. Administrator prowadzi operacje gromadzenia (zbierania) i przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 

1 b. Celem zbierania i przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest realizacja całości czynności, zadań i procedur związanych z realizacją 
przewozu pasażerskiego autobusami komunikacji miejskiej (w tym zapewnienie bezpieczeństwa, np. poprzez stosowanie monitoringu 
wizyjnego) oraz ze sprzedażą i kontrolą biletów (w tym zapewnienie ulg, nakładanie opłat dodatkowych i stosowanie pozostałych regulacji 
taryfowych zgodnych z Cennikiem Opłat Administratora). 

1 c. Główną podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest: Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. prawo przewozowe (tekst 
ujednolicony: Dz. U. z 2017 r. poz. 1983); Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tekst ujednolicony: Dz. U. z 2017 r. poz. 459, 933, 
1132, z 2018 r. poz. 398, 650); oraz Cennik Opłat – Załącznik Nr 1 do zarządzenia Nr KS.0050.147.2018 Prezydenta Miasta Jaworzna z dnia 17 
maja 2018 r. (obowiązuje od 4 czerwca 2018 r.), a także – jako podstawa prawnie uzasadnionego interesu Administratora: Regulamin 
przewozów – Załącznik do Uchwały Zarządu PKM Spółka z o.o. nr 18/07/2017 z dnia 20 lipca 2017 r. (obowiązuje od 20 lipca 2017 r.) 

2. Inspektorem Danych Osobowych u Administratora jest Maciej Zaremba, e-mail: iod@pkm.jaworzno.pl, nr telefonu: +48 795 579 035 
(Inspektor jest do Pani/Pana dyspozycji w zakresie każdej kwestii czy wątpliwości dot. Pani/Pana danych osobowych). 

3. Pani/Pana dane osobowe są wykorzystywane w systemach teleinformatycznych spółek: Mennica Polska S.A. z siedzibą w Warszawie 
al. Jana Pawła II 23; Multiway Systems Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie ul. Hoża 57/3 oraz są przekazywane operatorom pocztowym  
w trakcie adresowania korespondencji. Administrator jednocześnie oświadcza, że zostały zawarte umowy dot. zapewnienia możliwie 
najwyższego stopnia ochrony Pana/Pani danych osobowych; że bezpieczeństwo Pani/Pana danych osobowych jest stale monitorowane  
i audytowane; że ZAWSZE zachowywana jest bezwzględna, zgodna z obowiązującymi przepisami prawa, tajemnica dot. gromadzenia 
(zbierania) i przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 

4. Podanie Pani/Pana danych osobowych jest ZAWSZE dobrowolne, jednakże odmowa podania danych osobowych może skutkować odmową 
realizacji czynności, zadania i/lub procedury związanych z realizacją przewozu pasażerskiego autobusami komunikacji miejskiej (w tym 
zapewnienia bezpieczeństwa, np. poprzez stosowanie monitoringu wizyjnego) i/lub ze sprzedażą biletów (w tym możliwością skorzystania  
z uprawnień do ulg). 

5. ZAWSZE przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści danych oraz ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także 
prawo sprzeciwu (wobec przetwarzania), zażądania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych (do innych podmiotów), jak również 
prawo do cofnięcia zgody w DOWOLNYM momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych. 

6. Pani/Pana dane osobowe NIE będą podlegały profilowaniu (tj. zbieraniu i analizowaniu jednostkowych informacji  o indywidualnym pasażerze 
na podstawie jej/jego zachowań zw. z korzystaniem z internetowych usług Administratora i tworzeniu na tej podstawie np. prognozy zachowań 
konsumenckich). 

7. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywać Pani/Pana danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 

8. Dane osobowe będą przechowywane wyłącznie przez czas niezbędny do realizacji całości czynności, zadań i procedur związanych 
z realizacją przewozu pasażerskiego autobusami komunikacji miejskiej (w tym zapewnienia bezpieczeństwa, np. poprzez stosowanie 
monitoringu wizyjnego) oraz ze sprzedażą i kontrolą biletów (w tym stosowanie ulg, nakładanie opłat dodatkowych i pozostałe regulacji zgodne z 
Cennikiem Biletów Administratora), jednak nie dłużej niż 20 lat. 

9. NAJBARDZIEJ aktualne informacje dot. gromadzenia (zbierania) i przetwarzania Pani/Pana danych osobowych są ZAWSZE dostępne na 
stronie internetowej Administratora pod adresem: https://www.pkm.jaworzno.pl/www/inne/ochrona-danych-osobowych/ 

 
 


